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Hard Rock Hotel Tenerife
CATEGORÍA 5*

DIRECCIÓN Avenida Adeje 300, S/n 38678 Playa Paraíso, Adeje,
Tenerife, España

TELÉFONO +34 922 741 700
E-MAIL Info@hrhtenerife.com
WEB Hardrockhotels.com/tenerife/
CONSTRUCCIÓN 1979
ÚLTIMA REFORMA 2016

TIPO DE HOTEL Resort de vacaciones, Eventos y Conferencias, Hotel
Familiar, Lifestyle.

RÉGIMEN Alojamiento y desayuno,Media Pensión,Todo Incluido.
MIEMBRO DE Hard Rock International

  SERVICIOS DE RECEPCIÓN
24 horas Check-in: 3 pm Check-Out: 12pm

Se habla: Pago con tarjeta: Day pass*

Early Check In*** Late check out*** Upgrade***
Cambio de divisas Ducha Cortesía Atención al Cliente
Niñera*** Servicio despertador Maletero
Botones   
Observaciones: *Cargo extra **Bajo petición ***Cargo extra y bajo petición.

  SERVICIOS
Alarma contra incendios IPad con Conexión a internet Room Service 24 hrs*
Servicio de camarero en la
piscina Coches de alquiler*** Toalla de piscina

Servicio Médico* Pet Friendly Perros Max 2 Por
Habitación Hasta 10 Kg Cada Uno* WIFI incluido

Lavandería* Seguridad 24hrs Parking*
Info Tours Servicio de transfer*** Prensa digital

Camas Balinesas*** Cargador para vehículo
eléctrico  

Observaciones: *Cargo extra **Bajo petición ***Cargo extra y bajo petición.
Parking cubierto y bajo vigilancia*

  INSTALACIONES
Área m2 37000 Lobbies 1 Edificios 2
Ascensores 12 Piscinas 4 Miniclub /Babyclub /TeenClub
Salas de conferencias 7 Rock Spa®* Rock Shop®
Body Rock® Rest. a la carta: 5 Joyería
Bares: 5 Peluquería*** Num. habitaciones 624
Instalaciones Deportivas Zona de conciertos Instalaciones deportivas
Rock Royalty Lounge   
Observaciones: *Cargo extra **Bajo petición ***Cargo extra y bajo petición.

 ACCESO
Aeropuerto km: 25/90   

 DISCAPACITADOS
Hab habilitadas: 16   

 PLAYA
Acceso Playa: Directo   

 B. CENTER
Salas: 7   



 ACCESO
Taxi min: 25/75   
Precio Aprox €: 60/120   
Observaciones: Aeropuerto Tenerife Sur/Norte

 DISCAPACITADOS
Accesos de nivel: Si   
Acceso Piscina: Si   

 PLAYA
Color arena: Oscuro   

 B. CENTER
Área total m2: 546   
Capacidad Max: 500   

BARES Y RESTAURANTES
Nombre Horario Reserva Código de vestimenta Ubicación

Restaurantes Show cooking
Sessions Desayuno:07:30am-10:30am

Verano:08:00am-11:00am
Invierno:07:30am-10:30am

- - Lobby

Sessions Cena:06:30pm-09:30pm
Verano:07:00pm-10:00pm
Invierno:06:30pm-09:30pm

- - Lobby

Sessions Comida:01:00pm-03:00pm - - Lobby
Restaurantes a la carta

3Rd Half-Sports Bar 06:00pm-11:00pm ✓ - Nirvana Nivel -1
Suena Chido (Cocina Mejicana) Verano:06:30pm-10:00pm

Invierno:06:00pm-10:00pm
✓ ✓ Nirvana Nivel -1

Montauk (Steak House) Verano:06:30pm-10:00pm
Invierno:06:00pm-10:00pm

✓ ✓ Nirvana Nivel -1

Narumi (Cocina Asiática) Verano:06:30pm-10:00pm
Invierno:06:00pm-10:00pm

✓ ✓ Nirvana Nivel -2

The Beach Club Comida:12:30pm-04:30pm ✓ - Piscina Lagoon
Bares de Lobbies

Utc 06:30pm-01:00am - ✓ Lobby
Constant Grind Verano:11:00am-07:00pm

Invierno:11:00am-06:30pm
- - Lobby

Bares de Piscina
Splash Comida:12:00pm-05:00pm

Verano:10:00am-07:00pm
Invierno:10:00am-06:00pm

- - Piscina Splash

Eden Verano:10:00am-07:00pm
Invierno:10:00am-06:00pm

- - Piscina Eden

Lagoon Verano:10:00am-07:00pm
Invierno:10:00am-06:00pm

- - Piscina Lagoon

Restaurante -Performance
Gastronómico-

Le Petit Chef Cena:08:00pm-10:30pm ✓ ✓ Nirvana Nivel -1
Lounge Bar

The 16Th Verano:06:00pm-01:00am
Invierno:05:30pm-01:00am

- ✓ Nirvana Planta 16

Observaciones: Cod. de vestimenta en los restaurantes a la carta se precisa pantalón largo, bermuda formal y camisa o camiseta de mangas para los
caballeros.

HABITACIONES

Total:624 Deluxe
Silver

Deluxe
Gold

Deluxe
Platinum

Amplified
Deluxe
Room

Studio
Suite
Silver

Studio
Suite
Gold

Studio
Suite

Platinum

Amplified
Studio
Suite

Rock
Suite
Gold

Amplified
Rock
Suite

Rock
Suite

Platinum

Rock
Suite

Diamond

Rock
Royalty
Deluxe

Rock
Royalty
Studio
Suite

Rock
Royalty
Suite

Rock
Star
Suite

Número de habitaciones 118 213 20 2 69 95 8 3 9 1 12 18 11 36 8 1
m2 total 35 35 35 35 50 50 50 50 70 70 70 80 35 50 70 154
Colchón « memory foam » ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
2 camas individuales ✓ ✓ - - ✓ ✓ - ✓ - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Cama King Size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Ducha con sensor de lluvia dual ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Bañera de Hidromasaje - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓
Bañera de hidromasaje en terraza - - - ✓ - - - ✓ - ✓ - - - - - -
Doble Lavabo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
WC separado ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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Segundo aseo - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Sofa Cama - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ -
Sofá cama Individual ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - ✓ - - -
Salón independiente - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Combina habitación con salón - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - -
Balcón o terraza ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ - ✓ - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Terraza con hamaca y mobiliario - - - ✓ - - - ✓ - ✓ - - - - - -
Albornoz y zapatillas ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Albornoz exclusivo - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Nevera - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Minibar*** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Maxibar* - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Radio/ alarma /IPod Dock ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cargador USB Pared ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cargador USB - - - - - - - - - - - - - - - -
TV pantalla plana 43" ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - ✓ - - -
TV pantalla plana 49" - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ -
TV pantalla plana 60" - - - - - - - - - - - - - - - ✓
TV con pantalla plana en el salón - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Caja de seguridad electrónica ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Plancha y tabla de planchar ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Facilidades para café y té ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cafetera Nespresso - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Selección Premium de café - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Amenidades Rock Spa® ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Secador de pelo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Menú de almohadas* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -
Menú de almohadas - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Servicio despertador ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vestidor - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Habitaciones adaptadas ✓ ✓ - - - - - - - - - - - - - -
Servicios VIP - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Zona de lectura - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Escritorio ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Zona Chill Out - - - - - - - - - - - - - - - ✓
WIFI banda ancha ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Espejo con aumento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Espejo cuerpo completo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Aromaterapia*** - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Toallas de piscina - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de descubierta - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de descubierta* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - - -
Telefono inalámbrico ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vinoteca ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Consola con videojuegos - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio check in privado - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de mayordomo - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Prensa digital ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Aire Acondicionado ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Calefacción ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Insonorizada ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cortinas Black-Out ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cuna** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Rock Royalty Level - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Rock Royalty Lounge - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de habitaciones* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Desayuno zona privada - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Conserjeria privada - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
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Transfer desde y hacia el
aeropuerto** - - - - - - - - - - - - - - - ✓

Asistente personal 24hrs - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de planchado (max. 2
piezas/persona) - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓

Preparación de bañera
hidromasaje*** - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓

Acceso gratuito a Rock Spa® - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Reserva preferencial para los
programas Picks© y Wax© - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓

Camas balinesas preferenciales** - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Check-out Service - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Antifaz de descanso - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Cortesía nocturna - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Parking gratuito - - - - - - - - - - - - - - - ✓

Observaciones: *Cargo extra **Bajo petición ***cargo extra y bajo petición
\r\nRock Royalty Level: 1 acceso gratuito al circuito Rock Spa por habitación, por estancia.

PISCINAS
Nombre Tipo Horario Area m2 Profundidad cm Ubicación

Eden Adultos Invierno: 10:00am-06:00pm
Verano: 10:00am-07:00pm 334 140 Nirvana

Splash Familiar Invierno: 10:00am-06:00pm
Verano: 10:00am-07:00pm 373 140 Oasis

Lagoon Familiar Invierno: 10:00am-06:00pm
Verano: 10:00am-07:00pm 1422 140 Lagoon

Piscina De Niños Niños Invierno: 10:00am-06:00pm
Verano: 10:00am-07:00pm 82 35 Oasis

KIDSCLUB
 Lullaby*** Roxity® Teen Spirit
Edad 6m-3a 4-11 + 11
Horario 11:00am-07:00pm 11:00am-07:00pm 11:00am-07:00pm
Ubicación Oasis Oasis Oasis
Observaciones: ***Lullaby: Máximo 2 horas por día, bajo disponibilidad con reserva previa y cargo extra de 15€ por hora.

ENTRETENIMIENTO
Actividades  
Aeróbic Billar*
Juegos Variados Yoga
Pilates Zumba
Manualidades Entretenimiento

Infantil
Shows Nocturnos Animación Diurna
Música en vivo  

Deportes  
Tenis de mesa Baloncesto
Fútbol Aqua-Gym
Ping-Pong  

Instalaciones  
Pista multiusos 1 Minigolf
Zona de Conciertos  

Observaciones: Actividades semanales incluidas HIIT (Entrenamiento Interválico de Alta Intensidad), GAP (Glúteos, Abdomen, Piernas) y Estiramientos.
*Cargo extra

ROCK SPA®
Fitness  
Body Rock® Vestuarios

Instalaciones  
Jacuzzi Hamman
Tumbonas Térmicas Pileta de agua fría
Ducha Sensorial Sala Relax
Sauna húmeda Cueva de nieve
Piscina termolúdica Sauna

Servicios Spa  
Masajes Tratamientos

Corporales
Maquillaje Peluqueria
Estética Tratamientos faciales
Sala de novias Manicura
Pedicura  



Observaciones: Se recomienda la reserva previa de los servicios y actividades de Rock Spa. Servicio de peluquería bajo petición con 24h de antelación y
cargo extra

  CÓDIGOS GDS
Amadeus: Gd-Tfs267 Sabre: Gd-313493 Galileo-Apollo: Gd-
Wordspan: Gd-12267   

  ROCK ROYALTY
Recepción 08:00am-12:00pm Desayuno Lounge

08:00am-11:00am
Afternoon Tea Lounge
04:00pm-06:00pm

Drinks Lounge 07:00pm-10:00pm Acceso a Circuito Termal Rock Spa
(1 por persona y estancia) Ordenador disponible

Observaciones:
Situadas en los pisos 12, 13, 14 y 15 de la Torre Nirvana, las habitaciones y suites de la categoría Rock Royalty® ofrecen comodidades
exclusivas como servicio concierge y mostrador de recepción VIP, entre otros lujosos servicios, además de darte acceso a un espectacular
lounge de 100 m2 con vistas océano Atlántico, solo disponible para miembros de Rock Royalty®. Acceso a Circuito Termal Rock Spa (1 por
persona y estancia mínima de 3 noches, excepto Rock Star Suite).
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